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KumBro Stadsnat AB

ALLMANNA VILLKOR FOR NATANSLUTNING

Dessa "Allmédnna villkor” reglerar villkoren for anslutning till KumBro
Stadsndt AB:s (nedan “KumBro”) stadsndt. KumBro &r ett dotterbolag till
ett av Orebro och Kumla kommuns heléigda bolag, KumBro Utveckling AB.
KumBro har till uppgift att svara for bl. a utbyggnad, dgande och drift av
stadsndtet. KumBro har tecknat avtal om upplatelse av det passiva
stadsndtet till Open Universe, som ddrmed har hela ansvaret for det aktiva
ndtet.

Definitioner

Med stadsnét avses den infrastruktur - s.k. passiv utrustning - for
telekommunikation inom Orebro och Kumla kommuns omrade vilket
dgs/disponeras av KumBro.

- Med avldmningspunkt avses det granssnitt dar KumBros ndt avslutas i
ansluten byggnad och fastighetsdgarens ansvar tar vid.
Avlamningspunkt mot fastighetsdgaren ar alltid maximalt 5 meter fran
inkommande fiber i ansluten byggnad (dvs. maximalt 5 meter fran
ingédngspunkten i byggnaden).

- Med kund eller fastighetsdgare avses fastighetsdgare, som tecknat avtal
om passiv ndtanslutning till stadsndtet.

Med abonnent avses lokalhyresgdst inom den anslutna fastigheten, som
tecknat avtal om manadsabonnemang med tjansteleverantor om
nyttjande av stadsnétet, for mottagande eller tillhandahallande av
datandttjanster via detsamma.

- s.k. aktiv utrustning - som Open Universe har ansvar fér. Detta
inkluderar dven CPE vilken tillhandahalls av och installeras av KumBro
men dgs av Open Universe.

Fastighetsdgarens dtaganden

I god tid innan anslutningen paboérjas ska fastighetsdgaren finnas
tillganglig for att tillsammans med KumBro planera anslutningen. Om
KumBro sa begdr ska fastighetsdgaren forse KumBro med
fastighetsbeskrivning, ritningar 6ver fastigheten och berdrda byggnader
som visar nédvandig information for anslutning. Fastighetsdgaren
ansvarar for att sadan information ar korrekt och fullstandig.

Fastighetsdgaren ska bereda KumBro eller av denne anlitad
underentreprengr tilltrade till fastigheten for utférande av installationen
samt till byggnader i den utstrackning som behgvs for att KumBro ska
kunna fullgéra sina atagande enligt avtalet.

Fastighetsdgaren ansvarar for eventuell aterstédllning av ytskikt pa
fastigheten efter anslutningen, exempelvis aterstédllning av asfalt, plattor,
grdsmatta, trdd, buskar och rabatter.

Fastighetsdgaren ansvarar for och bekostar inférskaffande av eventuella
myndighetstillstand eller tillstand fran andra som dr ngdvandiga for
anslutningen.

Ndtanslutningens innehdll och omfattning

Natanslutning innefattar EJ foljande:

a) aterstdllning pd icke allman mark. KumBro stdr dock for
kanalisationsmaterial i form av r6r och kabel i gravd schakt fram till
avldmningspunkten

b) framdragning av 230 V vaxelstrom till korskopplingsstativ,
radiomottagare eller CPE
haltagning i vdggar, golv eller tak i byggnad samt eventuellt
erforderliga aterstillnings- och stddningsarbeten

¢) iordningstdllande av utrymme for korskopplingsstativ.

Telefon: 019-673 22 60
Internet: www.stadsnat.se

Med centrala resurser avses de centrala routers, switchar, konverters etc.

Villkor for nyttjande av ndtanslutning

Fastighetsdgaren tilldts inte:

a) koppla vidare sin anslutningspunkt till tredje part, sdlja eller pa annat sitt
upplata sin anslutning for annan eller pa annat sdtt méjliggdra for annan att
nyttja natanslutningen

b) gdra obehorigt intrang i eller ingrepp i stadsnétet, ndtanslutningen eller
annans utrustning och/eller pd annat sdtt skada annan eller forvanska information
pa nitet

¢) anvanda anslutningen i strid mot lag, annan forfattning eller
myndighetsforeskrift

Avstdngning

KumBro har rdtt att med omedelbar verkan, och utan aterbetalningsskyldighet av
erlagd anslutningsavgift, bortkoppla fastighetsdgaren fran KumBros natanslutning
och hédva detta avtal om fastighetsédgaren bryter mot villkor i detta avtal.

Innan avstdngning verkstdlls skall KumBro skriftligen underrdtta fastighetsdgaren
om att avstdngning kan komma att ske om inte villkoren i detta avtal foljs.
Avstdngning far dock ej ske innan fastighetsdgaren erhallit skilig tid for att
astadkomma rattelse. Skalig tid ar dock ej langre dn 30 dagar fran avsindande av
underrdttelse om att avstingning kan komma att ske.

Utrustning

Fastighetsdgaren eller abonnent i dennes fastighet ska sjdlv tillhandahalla
och ansvara for den utrustning, som kravs for anslutning till
avldmningspunkt. Endast sadan utrustning far darvid anvdndas som
uppfyller de krav som KumBro och Open Universe angivit och som dr
forenligt med lag och myndighetsforeskrifter.

KumBros ansvar

KumBro ansvarar inte for skada eller forlust i hdndelse av uteblivna eller avbrutna
leveranser av data e.d. i stadsndtet. KumBro ansvarar inte heller f6r nagra som
helst indirekta skador eller foljdskador sasom produktions- eller inkomsthortfall,
forlust av data, skada pa annans egendom, ansprak fran tredje man, skada utanfor
KumBros kontroll eller skada som rimligen ej kunnat forutses av KumBro.

KumBro ansvarar inte heller for skador uppkomna till f6ljd av att:

a) fastighetsdgaren inte fullgjort sina ataganden enligt detta avtal

b)  tjadnsteleverantdr i nitet inte fullgjort sina dtaganden

c) fel i eller felaktigt handhavande av egendom eller utrustning som KumBro
inte dger eller ansvarar for, sasom t.ex. den aktiva utrustningen.

d) fastighetsdgaren eller abonnent hos denne overtratt tillimplig lag, annan
forfattning, myndighetsforeskrifter eller motsvarande vid anvandande av
aktuell tjanst om ndtanslutning till stadsndtet

e)  behorig eller obehorig gjort intrang i eller skadat fastighetsdgarens,

abonnents eller KumBros utrustning eller datanat.

Fel, felavhjdlpning och felanmdlan

For att sdkerstilla att ndtanslutningen kan tillhandahallas har KumBro ratt att
vidta de atgdrder och ge de anvisningar till fastighetsdgaren som KumBro anser
nodvandiga for att forhindra eller ratta till fel i ndtet och/eller i ndttjanst.
Fastighetsdgaren atar sig att omgdende f6lja sadana anvisningar och ldamna
KumBro eller annan som anvisas av KumBro tillgang till avldmningspunkt for att
forhindra eller rdtta sddant fel.

KumBro ansvarar inte for nagra fel i egendom eller utrustning som KumBro inte
dger, sasom utrustning efter avlimningspunkt, centrala resurser och
fastighetsagarens egen utrustning.

- Felanmalan ska i forsta hand stdllas till tjansteleverantoren.
- Fastighetsdgaren far inte egenhdndigt forsoka laga eventuella fel i
natanslutningen.

Org.nr:  556611-7619
Bankgiro: 5624-8636
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Schemalagt underhdll

Stadsndtet, eller delar ddrav, kan behgva tas ur drift for l6pande
underhall, omkonfigurering, ombyggnad etc. Sddana aktiviteter ska
normalt genomforas under en férutbestdmd tidsperiod som meddelas
kund eller abonnent i forvag.

For sarskilda underhallsbehov, akut underhall eller reparation och dylikt
kan avbrott behova goras under annan tid. I sddana fall skall kund eller
abonnent om mgjligt informeras i forvag.

Befrielsegrunder - force majeure

KumBro ska inte kunna paforas ansvar om avtalat atagande ej kunnat
genomforas pa grund av omstandigheter som KumBro ej rimligen kunnat
rada over sasom arbetskonflikt, asknedslag, eldsvada, fysisk averkan pa
fiberkabel eller annan utrustning, varubrist, myndighetsbeslut, avbrott i
anslutna ndt, atmosfériska eller tekniska storningar eller annan liknande
héandelse.

Avgifter
Fastighetsdgaren har att erldgga anslutningsavgift. Avgiftens storlek
framgar av detta avtal. Avgiften dr angiven inklusive mervardesskatt.

Overldtelse

Fastighetsdgaren ska, vid Gverlatelse av fastighet eller byggnad som
berdrs av ndtanslutningen enligt detta avtal gora forbehall om den
nyttjanderdtt som tillkommer KumBro enligt avtalet och det dligger
fastighetsdgaren att informera nytilltrddd dgare av fastigheten om
skyldigheterna enligt detta avtal. KumBro har rdtt att helt eller delvis
Overlata sina rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal utan
fastighetsdgarens samtycke, forutsatt att det finns skal att anta att den
till vilken Gverlatelsen sker kommer att fullgora sina skyldigheter enligt
detta avtal pa ett for fastighetsdgaren tillfredsstdllande satt.

Fakturering, betalningsvillkor m.m.

Betalning av anslutningsavgift sker nar avlimningspunkt upprattats.
Betalningsvillkor dr 30 dagar netto. Drojsmalsrdanta utgar enligt lag.
Paminnelseavgift vid forsenad betalning utgar. Kumbro Stadsnat kan
overlata faktureringen till annan.

Personuppgifter

Kunden ar inforstadd och samtycker till att personuppgifter sasom namn,
personnummer, organisationsnummer och adress som lamnas i samband
med ingdende av avtal eller som pa annat sdtt inhdmtas av KumBro kan
komma att behandlas och registreras hos KumBro och av foretag som
KumBro samarbetar med. Personuppgifterna kommer att behandlas i den
omfattning det behovs for administration och fullgdrelse av avtalet.
Kunden har enligt 26 § personuppgiftslagen (1998:204) rdtt att gratis, en
gang per kalenderadr, efter skriftligt undertecknad ansokan, fa besked om
vilka personuppgifter om kunden som behandlas och hur dessa behandlas.
Kunden har ocksa ratt att enligt 28 § personuppgiftslagen begdra rattelse
i fraga om personuppgifter som behandlas. Kunden samtycker till sadan
behandling av personuppgifter.



